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Baustellen-Weblog
der Wien Energie Fernwärme 

für die Baustelle der Fernwärmeleitung Nord-West

Was baut die Fernwärme Wien eigentlich in der Lorenz Müller-Gasse?
Wann ist das Ende der Baustelle geplant?
Was soll man sich unter einem „Pressrohrvortrieb“ vorstellen?
Wie funktioniert die Kraft-Wärme-Kopplung?

Wer auf solche Fragen eine Antwort will, kann ab sofort im Internet auf der Home-
page der Fernwärme Wien (http://www.fernwaermewien.at/) den Button

anklicken. Dieser Link führt zu einer völlig neuen Form der Baustelleninformation –
auf den sog. „Baustellen-Weblog“ der Fernwärmeleitung Nord-West. 

„Weblog“  – eine Wortschöpfung aus dem Amerikanischen der späten 90er Jahre
heißt ungefähr so viel wie Tagebuch (Logbuch) im WorldWideWeb. Die „Blogger“
(wie die Betreiber von Weblogs auch genannt werden) stellen in ihren öffentlichen
Tagebüchern meistens Texte mit persönlichen Gedanken oder Erlebnissen ins Netz
und laden Besucher manchmal auch ein, Kommentare zu hinterlassen. 
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Der Baustellen-Weblog der Wien Energie Fernwärme knüpft an diese Entwicklung
an: Hier wird zwar nicht unbedingt täglich, aber jedenfalls regelmäßig, über relevante
Vorgänge auf der Baustelle berichtet, die vor allem für die Anrainer von Interesse
sind. 

In einer eigenen Rubrik ist es möglich, selbst das Wort  zu ergreifen: unter  „Kom-
mentare & Fragen“ kann jeder Besucher einen eigenen Text schreiben oder auch
eine Frage stellen. Die Weblog-Redaktion will diese Aktivitäten beobachten und dar-
auf mit neuen Einträgen reagieren. 

Ziel des Baustellen-Weblogs 
ist  eine  schnelle,  unkomplizierte  und kostengünstige  Informationsmöglichkeit  über
die  Baustelle  der  Fernwärmeleitung  Nord-West.  Die  Tatsache,  dass  immer  mehr
Menschen in Wien auch privat einen Internetzugang haben, eröffnet hier völlig neue
Möglichkeiten der Information und Kommunikation. 

„Unser  Baustellen-Weblog  ist  eine  innovative  Form  der  Unternehmenskom-
munikation“,  meint  Ing.  Ernst  Hoffmann,  der  Leiter  der  Abteilung Öffentlichkeits-
arbeit der Wien Energie Fernwärme. Und er könnte „ein modernes Instrument zur
präventiven Konflikt-PR sein“, ergänzt Univ.-Prof. Dr. Roland Burkart vom Institut
für Publizistik- und Kommunikationswissenschaft, der dieses Projekt initiiert und mit
Studierenden an der Universität Wien realisiert hat: wenn die Menschen diese neue
Kommunikationsmöglichkeit  nützen, so Burkart weiter, „weiß man schnell,  was sie
bewegt, wo eventuell der Schuh drückt und die Wien Energie Fernwärme kann ent-
sprechend reagieren.“ 

Kontakt: 

Pressestelle der Fernwärme Wien
Elisabeth Strobl
Fernwärme Wien, Spittelauer Lände 45, 1090 Wien
Tel.: 313 26 DW 2034  /  Fax: 313 26 DW 2440
email: elisabeth.strobl@fernwaermewien.at 

Insitut für Publizistik- und Kommunikationswissenschaft der Universität Wien
Ao. Univ.-Prof. Dr. Roland Burkart
Schopenhauerstraße 32, 1180 Wien
Tel.: 4277 48323  /  Fax: 4277 48388
email: roland.burkart@univie.ac.at  

factline Webservices GmbH (technische Realisierung des Weblogs)
Mag. Max Harnoncourt 
Praterstrasse 15/4/15, 1020 Wien 
Tel +43-1-218 85 03 DW 18  /  Fax +43-1-218 85 02 
email: max.harnoncourt@factline.com 


